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Societa Trenitalia SpA:

lacono Ing. Orazio Amministratore Delegato

Strisciuglio Ing. Giampiero Responsabile DPLH

Giaconia Ing. Maria Responsabile DTR

e, p.c. Pozzi Dr. Riccardo Direttore RU e Organizzazione

Colella Dr. Gino Responsabile R.U. e Relazioni Ind.li

Oggetto: Problematiche settore Commerciale Trenitalia S.p.A.

Facciamo seguito alle note n. 250/2017/SU/AF_fs/ar del 2.10.2017 e 74 /SG/OR.S.A.
Ferrovie del 9.04.2018 con le quali sollecitavamo un incontro per il settore in oggetto stante le
diverse problematiche che investivano il territorio e si ripercuotevano sulla produzione e sul
servizio offerto.

Ripetutamente, per le vie brevi, siamo tornati sull’argomento denunciando una sostanziale
assenza di relazioni industriali, di fatto ferme al marzo dello scorso anno per il Regionale ed al
luglio 2017 (unicamente sul tema della reperibilita) per quanto riguarda la DPLH.

Nel frattempo i problemi a suo tempo evidenziati si sono ulteriormente acuiti, anche per le
iniziative unilaterali della Dirigenza di linea che hanno causato e stanno causando una diffusa
conflittualita sui territori.

Alle gravi e generalizzate carenze di organico, alle economie sul front-line, ai problemi nella
emissione dei titoli di viaggio all’Assistenza, alle carenze logistiche e di ergonometria dei desk si
accompagnano estemporanee iniziative di assunzioni di personale in somministrazione, del tutto
avulse da un piano industriale mai seriamente portato al confronto con il Sindacato e
caratterizzato da un clima di ambiguita ed incertezza.

Alla luce di cid, nel rinnovare la necessita di un urgente incontro, si anticipa che il
permanere dello stallo relazionale costringera la scrivente O.S. ad attivare le procedure di
raffreddamento previste da Legge.

In attesa di riscontro si porgono distinti saluti.
Distinti saluti.

Il Segretario Generale
» Andrea Pelle

by Yy
vi'\/jfkck&cx W(



