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Oggetto: Organizzazione del lavoro nelle Sale Operative di Trenitalia. 
 

Da tempo andiamo affermando la necessità di rendere omogenea l’organizzazione del 
lavoro nelle sale Operative di Trenitalia (SOR – SOP) affrontando l’argomento, come di 
competenza, a livello nazionale. 

Viceversa, stiamo assistendo in alcune realtà territoriali ad iniziative unilaterali dei Dirigenti 
di Linea che decidono in totale autonomia gli aspetti quantitativi e qualitativi delle risorse da 
utilizzare, in qualche caso giustificandole con l’esistenza di disposizioni organizzative centrali a 
questo Sindacato del tutto sconosciute. 

È il caso – solo quale ultimo esempio – della nuova denominazione delle Sale Operative 
Regionali che dai territori ci dicono si chiameranno “Control Room Regionali Integrate” e saranno 
divise in tre diverse tipologie in funzione del numero dei treni circolanti nella Regione. Addirittura 
questa nuova organizzazione dovrebbe prendere il via il 1° giugno 2018 senza che la materia in 
oggetto sia stata sinora affrontata nella sede deputata ed al livello relazionale / negoziale previsto. 

Per quanto sopra, oltre alla sospensione di qualsiasi iniziativa unilaterale da parte datoriale 
sul tema in oggetto, siamo a chiedere l’urgente avvio di un confronto nazionale affinché possano 
essere definite regole quadro che consentano di uniformare l’organizzazione del lavoro delle 
strutture di SOP/SOR su tutti i territori. 

Si resta in attesa di riscontro alla presente 

Distinti saluti.   

 
Il Segretario Generale 
      Andrea Pelle 
 
 


