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Oggetto: Chiarimenti relativi alla nota n® 84/5G/OR.S.A. del 21.6.2C17.

Con riferimento alla now in oggeno, si comunica che ke ammli regole del processo
formativo per il mantenimento delle competenze per il personale dellamivita di
sicurezza “Gesuone Circolazione” comprendono un oppormuno trocimio formarivo
definito da un Esaminatore o Istruttore qualificato, pnma dell'immissione nel ruolo e in
un Contesto operativo.

Nell'omeca del mughoramento contnuo, Direzone Produmone ha ga imtrodotto
Putilezo di strumenti informatici innovativi a supporto della didamica, anche per il
personale che possa operare saltuanamente in 53:-:-;1.+'J.|:| CONLEst Operatv

In partcolare sono stan gradualmente nserm nel processo formarivo dei simulator
virmuall in grado di nprodurre casisuche reali o potenziall n condemont normah o di
degrado, al fine dh addesirare 1l pesonale sulle sinzazion di reale esercizio in un contesto
proterta.

Cordiali salun
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Oggetto: Presenziamenti impianti di linea

Con il sempre piu massiccio intervento della tecnologia sulla rete FS prosegue inarrestabile la
desertificazione delle linee ed il relativo impresenziamento Impianti. Questo porta, con sempre
maggiore frequenza, alla necessita che il personale di Circolazione - in particolare con la qualifica
di C.S./Professional - intervenga per abilitare i ricordati Impianti a causa di guasti o interruzioni.

Purtroppo capita, non saltuariamente, che i colleghi tornino in queste Stazioni a distanza di
molto tempo, magari senza conoscere le modifiche impiantistiche intervenute. Oltre a cid si
aggiunge una formazione eccessivamente accelerata, con un sommario tirocinio che non
consente di conoscere nel dettaglio gli apparati su cui si va ad operare e nemmeno - con poche ore
di formazione in aula (D.0.P/07) - di rinfrescare come si dovrebbe abilitazioni ormai datate.

E una problematica, quella della formazione, che andrebbe a parere della scrivente
maggiormente attenzionata e potenziata con l'utilizzo periodico, per esempio, di simulatori atti a
riprodurre anormalita e guasti agli apparati.

Invece, I'attuale metodo di aggiornamento formativo mette in condizioni di forte
disagio/stress gli operatori che intervengono in un contesto operativo con condizioni di degrado
della circolazione, spesso dovendo operare con guasti gia in atto ed all’oscuro di quanto € stato
fatto dall'operatore Dco nella primissima fase dell'anormalita.

Per superare questa percepita mancanza di un pieno possesso delle abilitazioni (come detto
scarsamente utilizzate) riteniamo necessario rivedere la fase formativa del personale rendendo
periodici gli interventi di aggiornamento sugli Impianti, anche con cadenza bimestrale ed
utilizzando delle simulazioni.

Certi dell'attenzione alla presente restiamo in attesa di riscontro.

Distinti saluti.

Il Segretario Generale
* Andrea Pelle
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Oggetto: Chiarimenti relativi alla nota n° 85/SG/OR.S.A. del 21.6.2017.

Con riferimento alla nota indicata in oggetto, si comunica che a seguito delle evoluzioni
regolamentari e tecnologiche introdotte negli ultimi anni, Rete Ferroviaria Italiana sta
valutando I'opportunita di una revisione della normativa vigente, nel rispetto di quanto
previsto dal Decreto 4/2012 dell’ANSF, per i casi in cui 'errore non pregiudichi o non
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abbia pregiudicato la sicurezza dell’esercizio ferroviario, anche ai fini del percorso
riabilitativo.

Al momento sono allo studio tutte le possibili casistiche e le corrispondenti ridondanze
di sicurezza derivanti dalle tecnologie installate su tutta la rete, al fine di verificare che il
comportamento denvante dalla predisposizione di un “errato itinerario” incida
esclusivamente sulla regolarita dell’esercizio ferroviario.

Cordiali saluti

Uml bruto
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Oggetto : Rete Ferroviaria Italiana - D.O. 34/2000

Con riferimento alla disposizione in oggetto, la scrivente O.S. intende porre all’attenzione di
codesta Societa alcuni aspetti regolamentari e comportamentali che si ritengono ampiamente superati
dallo sviluppo tecnologico della rete ferroviaria e ingiustificatamente penalizzanti nei confronti del
personale DCO/DM.

Si fa riferimento agli inconvenienti di esercizio che incidono sulla regolarita dell'esercizio senza
—in alcun modo — mettere a repentaglio la sicurezza: uno su tutti il caso di un “errato itinerario”.

La disposizione in oggetto impone, sia nei casi di un evento potenziale o consolidato che -
individuato il responsabile del fatto - si provveda a sollevarlo dal servizio, ad inviarlo a visita sanitaria
ed a seguire un aggiornamento professionale con tanto di formazione in aula, per concludere la
“riabilitatazione” con un esame davanti ad una Commissione Tecnica. | tempi in cui il collega &
impossibilitato a riprendere servizio superano ampiamente il mese.

Quanto sopra, se poteva avere un fondamento 17 anni orsono (alla data di emanazione della
D.0.), oggi risulta a nostro parere desueto con le condizioni tecniche che attualmente esistono, in
particolar modo con l'introduzione del Scmt che ha elevato di molto il livello di sicurezza del servizio.
Cio assume ancor pili evidenza quando il fatto non si & consumato perché il treno, pur in presenza di
un “itinerario formato” e quindi con segnali disposti regolarmente a V.L. non ha lasciato la stazione e
non ha, quindi, compromesso la circolazione e la sicurezza dell’esercizio. A maggior ragione
allorquando il treno & supportato da SCMT funzionante, caso in cui decade anche il vincolo della
mancata “conoscenza/consegna” delle prescrizioni che potevano indurre a un pericolato incidente.

Non vi & dubbio che I'operatore coinvolto & responsabile di un “errore” , ma quando il fatto &
rimasto potenziale, senza consolidarsi, il percorso “riabilitativo” sopra ricordato ci pare assolutamente
sproporzionato, sia nei confronti delle capacita professionali e lavorative del singolo, sia nei confronti
dell’organizzazione del lavoro penalizzata da una assenza cosi lunga per un fatto che, lo ripetiamo, non
ha i connotati che poteva avere ai primi anni 2000 senza le attuali tecnologie.

Per quanto sopra la scrivente & a chiedere che la Disposizione Operativa in oggetto possa
essere rivista e ricalibrata con gli attuali livelli di sicurezza degli Impianti, in particolare per quanto
attiene alle modalita ed alla tempistica di cui alVart. 11.

Si conferma la disponibilita ad un eventuale incontro che chiarisca ulteriormente (e se
necessario) la presente.

In attesa di riscontro si porgono Distinti Saluti.

Il Segretario Generale
* Andrea Pelle
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