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Oggetto: Reperibilità nel settore Commerciale della DPLH.‐  
 

Si stanno replicando, sui territori, riunioni territoriali per l’applicazione della reperibilità per 

il personale di Assistenza / Vendita della DPLH in forza di quanto previsto dall’art.79 CCNL A.F.. 

In tal senso va, innanzitutto, ricordato che: 

1) la materia  forma oggetto di confronto a  livello nazionale  secondo  il disposto dell’art. 

2.4.2.2 comma e) del Contratto Aziendale di Gruppo FSI; 

2) l’art. 79 CCNL A.F. specifica chiaramente  le ragioni per  le quali necessita  il preventivo 

confronto tra le parti, anche in funzione delle esigenze organizzative e/o produttive. 

Diversamente, si assiste a convocazioni territoriali nelle quali la Società  propone “regole di 

ingaggio” del tutto disomogenee tra le varie realtà con obblighi di reperibilità per il solo personale 

di  Assistenza,  in  altri  casi  coinvolgendo  anche  la  Vendita  Diretta,  proponendo  per  situazioni 

analoghe numeri assolutamente diversi di personale  in  turno di  reperibilità, addirittura  in alcuni 

casi mettendo in essere unilaterali deroghe sulla durata dell’intervento e sulla garanzia del riposo 

minimo. 

È di tutta evidenza la necessità che la DPLH espliciti, al livello deputato di contrattazione, le 

ragioni per le quali si rende necessario l’istituto, il periodo e le modalità applicative in ambito rete. 

Per  quanto  sopra,  nel  rispetto  delle  vigenti  relazioni  industriali,  si  chiede  un  urgente 

incontro.   

Si resta in attesa di riscontro alla presente.      

 
Distinti saluti   

Il Segretario Generale 
      Andrea Pelle 


