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Amministratore Delegato
Ing. Vincenzo Soprano

DRUO Relazioni Industriali
Pianificazione e processi amministrativi
Relazioni Sindacali

Dott. Gervasio Galiena

Divisione Passeggeri N/I
Vendita e Assistenza
Dott. Vincenzo Sacca

Oggetto: progetto organizzativo per Assistenza e Vendita N/I

Durante l'incontro del giorno 10/07/07 nel quale ci é stato illustrato il nuovo progetto
riorganizzativo del settore Vendita e Assistenza N/l era stato portato all’attenzione della
Dirigenza che in alcune realta territoriali gia erano in atto sperimentazioni che di fatto
anticipano in modo unilaterale talune linee del progetto in violazione delle norme
contrattuali in merito. In quella sede ci si era impegnati a recuperare corrette relazioni
sindacali nel settore fermando tali iniziative nella mora del prossimo incontro di
approfondimento. Scriventi OO.SS. segnalano ad oggi episodi molto gravi in contrasto
con gli intendimenti condivisi.

Si verificano di fatto processi di selezione del personale ed assestment, in particolare nel
settore vendita, mentre gia ufficiosamente trapelano informazioni relative ad ipotetiche
assegnazioni di personale alle nuove attivita (vedi call center), di cui pare siano stati
delineati anche i relativi turni.

Nel prendere atto che nel suddetto incontro da parte di Relazioni Industriali veniva
garantito l'immediato arresto di tali iniziative locali ed il pieno rispetto delle norme
contrattuali di merito le scriventi diffidano dal proseguire in tali comportamenti.
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