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Comunicato del 13 marzo 2008 
Incontro su riorganizzazione Vendita e assistenza Divisione 

Passeggeri Nazionale/Internazionale 
 
 
Nell’incontro che si è tenuto lo scorso venerdì 7 marzo con la DPN/I sulla riorganizzazione 
dei settori Vendita e Assistenza, abbiamo espresso la nostra ferma contrarietà al progetto 
aziendale che prevede un forte ridimensionamento dell’attività, che comporta la chiusura 
di: 
 

• 27 biglietterie (tra quelle classificate come XS con incassi fino a 3mln di €); 
• 8 Club Eurostar; 
• 18 Presidi di Assistenza. 

 
Abbiamo evidenziato e sottolineato la nostra opposizione alla “strategia” che, anziché 
puntare a rendere più efficienti e competitivi i canali di distribuzione, mira alla dismissione 
degli stessi anche in realtà territoriali di forte interesse commerciale e turistico.  
 
In quella stessa sede abbiamo richiesto alla Società i dati relativi a costi, ricavi, 
consistenze di personale di ogni singolo impianto, che siamo convinti, potranno dimostrare 
l’errata impostazione del progetto aziendale. 
 
Sull’argomento è stato fissato per il giorno 17  p.v. un incontro con l’Amministratore 
Delegato del Gruppo.  
 

 
 
La Segreteria Generale 


